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Crisi, competitivitat i cohesio social

arlar de 2010 és sens dubte parlar de la recupera-

ci6 esperada pero no aconseguida. De la crisi se

n’ha parlat, i molt, moltissim. No obstant aixo,

aquest espai de reflexi6 és una tribuna adequada
per tornar-hi, tot destacant el que, sovint, sébn concep-
tes teorics que sentim lluny i introduint en l'analisi una
perspectiva nova: la cohesié social.

Existeix unanimitat en el fet que aquesta crisi és radi-
calment diferent a les anteriors pel seu origen, intensitat
i durada. Pero també perqueé no només ha tingut conse-
qiiencies conjunturals, sind també estructurals. Per aixo,
i per tal de diferenciar-la de les precedents, 'anomeno la
gran crisi.

Les conseqiiencies estructurals han estat tan potents
que han forcat el canvi de model economic, encara que
en alguns casos com l'espanyol «guiat i auditat» per les
nostres autoritats monetaries i els nostres socis comuni-
taris. També s’ha produit un canvi en el model indus-
trial del nostre pais. Tot i que encara no esta molt clar
com sera el de les properes decades, el que si és clar és
que sera molt diferent de l'actual. El moment necessita
per part de tots —empreses, treballadors i administraci-
ons— una atencié especial, primer per a I'analisi i després
per a I'adaptacio als canvis.

Per0 aquests canvis s’estan produint en un moment
en que estem passant de la crisi de les empreses a la crisi
de les administracions. Unes administracions que es ve-
uen forcades a dur a terme reformes estructurals i pren-
dre mesures especifiques en una situacié limit. Hauria
estat preferible afrontar aquestes reformes en un esce-
nari més optim, encara que potser llavors no s’haguessin
realitzat.

Si hi ha consens sobre quin ha estat el factor més fa-
vorable, potser I'inic, per a la nostra economia el 2010,
aquest és l'exportacio. Sens dubte, les empreses que ja es-
taven desenvolupant activitat internacional han pogut
aprofitar la reactivacio de la demanda mundial, pero
malauradament no ha vingut acompanyada per un com-
portament coincident de la demanda interna. Les coses
milloren, perd no al nostre pais. I hagués estat pitjor sen-
se l'exportacid, que s’ha erigit com a motor de la recu-
peracié, amb un creixement del 17,4% a Espanya i un
18,1% a Catalunya. La contribuci6 del sector exterior es-
panyol al PIB ha estat de I'l,1% malgrat el gran deficit
energetic.

Aquesta situacié ens ha portat alguns ensenyaments,
com ara que la gran crisi ha afectat de forma diferent, en
intensitat i durada, els paisos, els sectors i les empreses, i
ha generat, esta generant i seguira generant diferéncies,
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que seran més grans com més s‘allargui. Com més temps
estiguem sotmesos a aquesta situacio critica, més s’obrira
la bretxa entre els més i els menys preparats. Els paisos,
els sectors i fins i tot les empreses més oberts a I'exterior
i, per tant, més sotmesos a la competencia internacional,
se’n surten millor. Com més s’allargui el temps d’expo-
sici6 a la crisi, més valor relatiu tindra el factor compe-
titivitat.

S’han refrescat també algunes idees sobre la competiti-
vitat, que és un concepte relatiu. No s’és competitiu o no
competitiu, sind més o menys competitiu que un altre. I
la competitivitat depen de molts factors, pero els podem
ajuntar en dos grups: aquells sobre els quals I'empresa
pot actuar i aquells sobre els quals 'empresa no pot ac-
tuar.

En aquest darrer sentit, i en termes generals, estem
veient que tot i que les empreses comencen a sortir de
l'actual situacid, encara no es pot cantar victoria, sobre-
tot per la influencia dels factors exogens de la competi-
tivitat, dels quals 'Administracié n’és el principal agent
rector.

Es consolida la idea que estem passant de la crisi de
les empreses a la crisi de les administracions, i aixo és
greu per a la competitivitat de les nostres empreses. Si
algd encara no ho tenia clar, ara ja no té dubtes: de la
situacié de crisi de les empreses només se'n surt amb l'es-
forg, el treball i el canvi en el si de I'empresa. Perd també
s’ha reforcat la idea que cal una actuacié publica que si
bé no suma competitivitat, almenys no en resti.

La prioritzacié i l'eficiencia de les inversions publi-
ques en infraestructures, la maxima eficiencia en els or-
ganismes publics de foment de la competitivitat existents
i l'agilitat per adaptar les actuacions publiques, tant legis-
latives com executives, a les noves situacions de I’entorn,
son elements de gran influencia en la competitivitat de
les empreses.

A escala interna dues activitats destaquen per sobre
de les altres, la internacionalitzacio i la innovacio. O bé la
innovacié i la internacionalitzacio, que vol dir ampliar
els ambits d’actuacio i fer les coses millor que els altres.

Ara més que mai, per a les empreses i els sectors del
nostre pais, aquestes activitats son indissociables. No po-
drem vendre en mercats exteriors on hi ha una concur-
rencia internacional de competidors si no innovem, i si
innovem, la nostra millora tindra un cami de rendibilitat
sobretot en els mercats exteriors, almenys a curt i mitja
termini.

De l'exportaci6 a la constituci6 de filials, i de la inno-
vacié en processos a la innovaci6 tecnologica hi ha un
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valor comu que és el coneixement i un factor critic que és
la seva sistematitzacio. I aixo és valid tant per a I'empresa
de menor dimensié com per a la més gran. Es important
reivindicar la propia empresa com a generadora d’aquest
coneixement, ates que molts cops s’obvia, i es podria arri-
bar a pensar que el coneixement només el generen ens
que s’hi dediquen especificament.

Ens trobem en un moment excepcional i qualsevol
acci6 té importancia, per aixo ’Administraci6é ha de ser
conscient de la importancia de les seves actuacions i la
transcendencia de les seves no-actuacions, doncs unes i
altres es duen a terme, o no, partint de situacions d’avui,
pero també han de tenir una perspectiva de llarg termi-
ni. Del nostre estat del benestar que ha fet cérrer tinta,
blocs i piulades, no se’'n qiiestiona massa la finalitat, se'n
quiestiona la sostenibilitat, i aixo vol dir, 1'Gs i el finan-
¢ament.

Hem vist que la crisi actual ha generat una situacio
ben diferent entre unes empreses i altres, i s’ha evidenci-
at que les exportadores contribueixen al creixement del
PIB i a més son les que han patit una menor destruccié
d’ocupacio i les primeres en generar-ne de nou. L'estudi
Internacionalizacion, empleo y modernizacion de la economia
espariola, realitzat per Analistas Financieros Internacio-
nales el maig de 2010, conclou que les empreses expor-
tadores i internacionalitzades generen més ocupacié i de
més qualitat que les que no ho estan i, a més, inverteixen
més en formacio.

Quan analitzem la darrera decada de l'economia es-
panyola veiem que per cada deu punts d’obertura addi-
cionals es genera un increment del 4% en l'ocupacié. No
és dificil extreure de tot plegat que cal potenciar que les
empreses exportin, surtin i competeixin a l’exterior, i per
a aixo han de ser més competitives. En conseqiiéncia, el
nostre PIB millorara i es generaran més llocs de treball i
de major qualitat.

La cohesio social es garantira i reforcara si hi ha mol-
tes empreses que poden oferir ocupaci6 de qualitat i si els
treballadors poden aportar aquesta qualitat al sistema,
el que fonamentalment vol dir formacio i excel-lencia.
Pero, a més, si 'exportacié és la contribucié més clara i
positiva al creixement del PIB, és també el factor clau per
mantenir el nostre model d’estat del benestar i per evitar
escletxes en la cohesi6 social.

A 1’Estat hi ha al voltant de 2,5 milions d’empreses i
106.000 sén exportadores, perd no arriben a 50.000 les
que ho fan regularment. Aix0 ens du a pensar que exis-
teix marge per promoure l'augment de la base exporta-
dora i la internacionalitzacio.
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Un pas important és la reforma de I'Institut Espanyol
de Comer¢ Exterior (ICEX), que recentment s’ha con-
vertit en entitat publica empresarial amb l'objectiu clar
de ser més eficient i disposar d’'una major flexibilitat i
més instruments per promoure un increment de la base
exportadora, una diversificacio de les destinacions de les
nostres exportacions i un augment de les empreses in-
ternacionalitzades. Major efectivitat, major eficiencia i
millora de la competitivitat.

L’Administracié ha de fer una aposta decidida per I'ex-
portacio i la internacionalitzaci6. Cal una discriminacié
més positiva dels incentius per a aquestes activitats i cal
donar també resposta i suport al fenomen de I'augment
d’empreses que, de manera decidida, aposten per iniciar-
se en l'exportacié. La cohesid social esta en perill si no
podem superar les actuals taxes d’atur i I'estancament de
la nostra economia i, per aix0, una opcié clara és l'aposta
valenta de tots per I'exportacié. En aquest ambit, les pi-
mes son els agents clau pel seu especial compromis amb
el seu entorn.




